
  شركت كوليس F14600: آد سند   عنوان سند
  ٠ :شماره بازنگري  P02– بازنگري مديريت  شناسنامه فرآيند

 

  مدير عامل : صاحب فرآيند-3  02 : كد فرآيند-2   بازنگري مديريت: عنوان فرآيند-1
  3-5-8، 2-5-8 ، 1-5-8 ،4-8 ، 3-2-8  و1-4-3-7 ، 1-1-5، 3-6-5، 1-2-6-5، 5-6-5، 1-1-6-5، 5-6-5، 6-5:  الزام استاندارد-4
  خشي سيستم مديريت كيفيت ، خط مشي و اهداف كيفيتتداوم ، تناسب ، كفايت و اثربحصول اطمينان از  : ماموريت فرآيند-5

  

 (Output):  خروجي فرآيند-7   (Input) : ورودي فرآيند-6
  فرآيند تاثير پذير/ كد   عنوان  رديف     تاثير گذارفرآيند/ كد   عنوان  رديف

  كليه فرآيندها  تم مديريت كيفيت و فرآيند هاي آنبهبود اثر بخشي سيس  P1   1  نتايج حاصل از طرح تجاري، اهداف و خط مشي كيفيت و بازنگري آن  1
  مشتري  بهبود محصولات مرتبط با الزامات مشتري  P16   2  نتايج مميزي ها  2
  كليه فرآيندهاي مربوطه  تعيين منابع مورد نياز  P4   3  مشتريانبازخوردهاي دريافتي از مشتريان و نتايج سنجش رضايت   3
  كليه فرآيندهاي مربوطه  صورتجلسه بازنگري مديريت  P17   4  انهوضعيت اقدامات اصلاحي و پيشگير  4

  P11  نيازهاي آموزشي  P17   5  طرح هاي بهبود مستمر و نتايج آن  5
تجزيه و تحليل ويژگيها و روند فرآيند، شناسايي فرصت هـاي بـراي               P3   6  پيگيري اقدامات بازنگري هاي قبلي  6

  اقدام پيشگيرانه
P17 

 P17  درخواست اقدامات اصلاحي و پيشگيرانه و توصيه هايي براي بهبود  P17 , P9   7  و انطباق محصول هاعملكرد فرآيند  7
 P17  گيري فرآيند  پايش و اندازه  P17   8  تغييرات موثر برسيستم مديريت كيفيت   8
خلاصه نتايج اندازه گيريهاي حاصل از پايش طراحـي فرآينـد سـاخت               9

  مان تحويل،مسيرهاي بحرانيشامل ريسكهاي كيفيت،هزينه ها،ز
P5   9  فرآيندهاي مربوطه كليه  بازنگري كارايي فرآيند  

 و تـاثير    مصرفنتايج حاصل از تحليل نواقص بالفعل و بالقوه در عرصه             10
  آنها بر كيفيت،ايمني يا محيط زيست

P17   10      

         P17 , P3   كارايي فرآينداطلاعات  11
         P17 , P3  بي هزينه نقص كيفيتپايش اهداف كيفيت،گزارش ارزيا  12
         P17 , P7  عملكرد تامين كنندگان  13
         P17  توصيه هاي براي بهبود  14
         P5  نتايج جاصل از طراحي فرآيند ساخت  15
         P17  عملكرد سيستم مديريت كيفيت  16
  



  شركت كوليس F14600: آد سند   عنوان سند
  ٠ :شماره بازنگري  P02– بازنگري مديريت  شناسنامه فرآيند

 

 (?With Who) :انساني مورد نياز فرآيندمنابع  -8
  )تحصيلات، آموزش، مهارت و تجربه(صلاحيت   تعداد  سمت سازماني  رديف
  بر اساس شناسنامه شغلي مربوطه  1  مدير عامل  
  بر اساس شناسنامه شغلي مربوطه  9  مديران سازماني  

  (?With What):  تجهيزات مورد نياز فرآيند-9
  تعداد  مشخصه  عنوان  رديف

  1  شبكه داخلي  تجهيزات شبكه داخلي  1
  (?How) :تكنولوژي / دستورالعمل / روش اجرايي مستندات فرآيند شامل  -10

  كد سند  عنوان سند  رديف  كد سند  عنوان سند  رديف
       QP-20  روش اجرايي بازنگري مديريت  1
  : فعاليتهاي موجود در فرآيند-11

  الزام استاندارد  مسئول انجام  عنوان فعاليت  رديف  الزام استاندارد  مسئول انجام  عنوان فعاليت  رديف
  1-1-6-5  مدير عامل  ميزان تحقق اهداف كيفيت اشاره شده در طرح تجاري  3  1-1-6-5  مدير عامل    عملكرد سيستم مديريت كيفيتنگريباز  1
  1-1-6-5  مدير بازرگاني  بررسي نتايج ميزان رضايت مشتري از محصول   4  1-1-6-5  مدير عامل و مديران   كيفيتنقص تعيين و بررسي هزينه هاي   2
  APQP 7-3-4-1تيم   پايش بازنگري طراحي و توسعه در فرآيند ساخت  6  1-1-5  مدير عامل  كارايي فرآيند بازنگري  5

  (?Key Criteria):  پايش و اندازه گيري فرآيند-12
  كارايي  اثربخشي  اندازه گيري  پايش  اندازه گيري/ شاخص پايش   اندازه گيري/ معيار پايش   رديف  ماهيت معيار  نوع معيار

مسئول 
  اندازه گيري

/ پريود پايش 
  ملاحظات  ابزار تحليلي  رياندازه گي

اجرا و تكميل مصوبات جلسات   1
    -  شش ماه   مدير عامل          درصد اجرا و تكميل مصوبات  قبلي

اجرا و تكميل مصوبات جلسات   2
  قبلي در موعد مقرر

درصد اجرا و تكميل مصوبات در 
    -  ه شش ما  مدير عامل          موعد مقرر

  

  تصويب كننده  تاييد كننده  تهيه كننده  
  محمود درياني  شهرام رازپوش نظري  محمود درياني  نام و نام خانوادگي

        امضاء


