
  ركت كوليسش F14600: آد سند   عنوان سند
  ٠ :شماره بازنگري  -P10 انبارش و ارسال محصولشناسنامه فرآيند

 

  مسئول انبار : صاحب فرآيند‐٣  ١٠ : كد فرآيند‐٢   انبارش و ارسال محصول: عنوان فرآيند‐١

  ٣‐٥‐٨، ٢‐٥‐٨  ،١‐١‐٥‐٨، ١‐٥‐٨ ،٤‐٨ ، ٣‐٢‐٨، ۳‐۵‐۷و ۱‐۴‐۵‐۷ و ۴‐۵‐۷ و  ١‐٥‐٥‐٧ و ٥‐٥‐٧:  الزام استاندارد‐٤

عمليات بسته بندي ، هماهنگي با موسسات حمل و نقل جهت ارسال محصول نهايي به مشتري ـ نظارت بر خروج محصول نهايي از  و هاي انبار وديايجاد سيستم انبارداري ، شارژ انبار ، كنترل موج : ماموريت فرآيند‐٥

   انجام عمليات تحويل و بارگيري–موسسه حمل و نقل / نماينده وي / كارخانه ـ شمارش و تحويل آن به مشتري 

  

 (Output): وجي فرآيند خر‐٧   (Input) : ورودي فرآيند‐٦
  فرآيند تاثير پذير  عنوان  رديف     تاثير گذارفرآيند  عنوان رديف

  مشتري  محصول بسته بندي شده  P7-P8   ۱  مواد و ابزار  ١

 P8  مواد اوليه و قطعات نيمه ساخته  ٢    P8  مه ساختهيقطعات ن  ٢

  P8  ابزار و تجهيزات توليدي  ٣    P9  محصول نهايي كنترل شده  ٣

  P6-P7  برگ رسيد كالا  ٤    P8-P9  چ توليدبرگ ب  ٤

  P9  درخواست كنترل  ٥    P8  برگ تحويل  ٥

 P4  برگ خروج كالا  ٦    P8  برگ درخواست كالا  ۶

 P9  محموله هاي برگشتي  ٧    P5  طرح بسته بندي  ٧

 P7  درخواست خريد  ٨    P7   و خدمات فنيليست تامين كنندگان مجاز موسسات حمل نقل  ٨

  تحويل گيرنده  حواله انبار  ٩    P4  حواله فروش  ٩

 P17  تجزيه و تحليل ويژگيها و روند فرآيند، شناسايي فرصت هاي براي اقدام پيشگيرانه  P4    ۱۰  بازخوردهاي مشتري در رابطه با ارسال و تحويل  ١٠

  P17  درخواست اقدامات اصلاحی و پيشگيرانه و توصيه هايی برای بهبود  ۱۱    مشتري  محموله هاي برگشتي  ١١

  P17  پايش و اندازه گيري فرآيند  P6   ۱۲  تعيين نقاط شارژ مواد اوليه  ١٢

  P11  نيازهاي آموزشي  ۱۳   تعهد مديريت دريافت منابع لازم  ١٣

  P1  نياز به منابع  ۱۴   تعهد مديريت ماموريت ، چشم انداز و ارزشهاي سازماني  ۱۴

 P14  كاليبراسيون ابزار/ اعلام ورود ابزار جديد به انبارجهت كنترل   ۱۵   تعهد مديريت خط مشي هاي سازماني از جمله خط مشي كيفيت و اهداف سازماني  ۱۵

 P09  شناسايي محصول نامنطبق  P09   ۱۶  شناسايي محصول نامنطبق  ۱۶

        P09  تعيين تكليف محصول نامنطبق  ۱۷

        P09  كنترل و تعيين تكليف محصولات با وضعيت نامشخص و مشكوك  ۱۸

             



  ركت كوليسش F14600: آد سند   عنوان سند
  ٠ :شماره بازنگري  -P10 انبارش و ارسال محصولشناسنامه فرآيند

 

 (?With Who) :انساني مورد نياز فرآيندمنابع  ‐٨
  )تحصيلات، آموزش، مهارت و تجربه(صلاحيت   تعداد  سمت سازماني رديف

  برابر شناسنامه شغلي پرسنل  ٢  مسئول انبار   ١

  برابر شناسنامه شغلي پرسنل  ١  متصدي انبار  ٢

  (?With What): تجهيزات مورد نياز فرآيند ‐٩

  دتعدا  مشخصه  عنوان رديف

  ١  -  كامپيوتر و شبكه داخلي  ١

  بر حسب نياز    دستگاه حكاكي– اتيكت ‐ كارتن– پالت – چرخ دستي – جرثقيل – ليفت تراك –قفسه   تجهيزات انبارش و حمل و نقل   ٢

  (?How) :تكنولوژي / دستورالعمل / مستندات فرآيند شامل روش اجرايي  ‐١٠

  د سندك  عنوان سند  رديف  كد سند  عنوان سند رديف

       QP-27   و ارسال يسته بندي روش اجرايي انبارش  ١

  : فعاليتهاي موجود در فرآيند‐١١

  الزام استاندارد  مسئول انجام  عنوان فعاليت  رديف  الزام استاندارد  مسئول انجام  عنوان فعاليت رديف

  ‐   مالي اموروانبار دار   انبارگرداني  ٣  ١‐٥‐٧ كنترل كيفي  ارزيابي دوره اي كيفي انبار  ١

  ٥‐٥‐٧  انباردار   انجام بسته بندي و آماده كردن محموله ارسالي  ٤  ٣‐٥‐٧ انباردار  شناساي و رديابي در انبار مواد اوليه و محصول  ٢

  ۱‐۴‐۵‐۷  انباردار  كنترل و مراقبت از ابزارتوليدي متعلق به مشتري    ۴‐۵‐۷  انباردار  كنترل و مراقبت از اموال مشتري  

  (?Key Criteria) :ازه گيري فرآيند پايش و اند‐١٢
  ماهيت معيار  نوع معيار

  اندازه گيري/ شاخص پايش   اندازه گيري/ معيار پايش  رديف
  كارايي  اثربخشي  اندازه گيري  پايش

مسئول 

  اندازه گيري

/ پريود پايش 

  اندازه گيري
  ملاحظات  ابزار تحليلي

    ‐  ساليانه  مسئول انبار          راف موجوديدرصد انح مطابقت ميزان موجودي پايان دوره  ١

    ‐  ساليانه  مسئول انبار          مطابقت وضع موجود با طرح كنترل  اي كيفي انبارارزيابي دوره   ٢

  

  

  تصويب كننده  تاييد كننده  تهيه كننده  

  محمود درياني  شهرام رازپوش نظري  محمد فلاتي   نام و نام خانوادگي

        امضاء


